DECLARATIE CU PRIVIRE LA PROTECTIA DATELOR

Alexiana Group SRL, in calitate de operator al acestei pagini, trateaza cu deosebita
seriozitate protectia datelor dumneavoastra cu caracter personal.

Compania noastra trateaza datele dumneavoastra cu caracter personal in mod
confidential si in conformitate cu Regulamentul general UE privind protectia datelor
(UE-RGPD), cu legislatia locala aplicabila in tara dumneavoastra conforma cu Legea

aplicabila in Romania privind protectia datelor cu caracter personal.

Prezenta declaratie cu privire la protectia datelor informeaza despre tipul, volumul si
scopurile colectarii si utilizarii datelor vizitatorilor si utilizatorilor site-ului web al Alexiana
Group SRL. Daca aveti intrebari cu privire la protectia datelor cu caracter personal,
contactati responsabilul nostru pentru protectia datelor, prin intermediul e-mail-ului, la

adresa gdpr@alexiana.ro sau la adresa de mai jos.
OBLIGATIE DE INFORMARE CONFORM ARTICOLULUI 13 DIN RGPD

Persoana responsabila in sensul articolului 4 punctul 7 din UE-RGPD:
ALEXIANA GROUP SRL - gdpr@alexiana.ro

Datele de contact ale responsabilului nostru pentru protectia datelor:
ALEXIANA GROUP SRL
- Responsabilul pentru protectia datelor - gdpr@alexiana.ro

Utilizarea site-ului web:

Oferta noastra nu se adreseaza in mod expres minorilor.

Toate datele receptionate si prelucrate in cadrul acestei oferte online sunt tratate in
mod confidential, in conformitate cu UE-RGPD si nu sunt divulgate tertilor.

Navigarea pe site-ul nostru web fara furnizarea datelor cu caracter personal
Utilizarea site-ului nostru este posibila in afara sectiunii destinate partenerilor
ALEXIANA GROUP, protejata prin parola, fara a furniza date cu caracter personal.
In acest caz, noi aveam acces exclusiv la

* adresa dumneavoastra IP,

» denumirea site-ului accesat pe internet, respectiv fisierul vizualizat si momentul
vizualizarii, respectiv accesarii,

» domeniile pe care le-ati accesat pe site-ul nostru

« volumul de date transferate si

+ daca vizualizarea si accesarea au avut succes.

Datele sunt utilizate exclusiv pentru administrarea, optimizarea paginii de internet si la

prelucrarea solicitarilor dumneavoastra.

Adresa IP poate fi o data personala, deoarece, in anumite conditii, este posibila aflarea

identitatii proprietarului sistemului de acces la Internet utilizat, prin intermediul
informatiilor oferite de furnizorul de internet respectiv.



Compania noastra analizeaza adresa IP numai in cazul atacurilor asupra infrastructurii
noastre de Internet. In acest caz, avem un interes legitim in sensul prevederilor din
articolul 6 alineatul 1 f) din RGPD cu privire la prelucrarea adresei dumneavoastra IP.
Acest interes legitim rezulta din necesitatea de a respinge un atac asupra infrastructurii
de internet si de a identifica sursa atacului, pentru a putea urmari in justitie persoana
raspunzatoare pentru atac in baza dreptului penal si civil, precum si sa ne protejam in
mod eficient impotriva atacurilor ulterioare.

Adresa IP este stearsa, cand putem exclude eventualitatea unui atac asupra
infrastructurii noastre de internet pornind de la aceasta. Acest demers are loc periodic,
dupa sapte zile.

In mod suplimentar, retinem domeniile de provenienta ale vizitatorilor nostri pe site-ul
web. Analizam, de asemenea, aceste date, pentru a recunoaste tendintele si pentru

a intocmi statistici, insa ulterior stergem din nou datele.

In mod suplimentar, aceste site-uri web contin link-uri catre alte site-uri web. Titularul
drepturilor acestei pagini nu este responsabil pentru aplicarea reglementarilor privind
protectia datelor sau pentru continutul acestei pagini-site web. Daca aveti intrebari sau
comentarii referitoare la practica noastra privind protectia datelor personale, va rugam
sa ne contactati la adresa pentru gdpr@alexiana.ro.

Acest site utilizeaza, Tn mod suplimentar, module ,,Cookies”. Dispuneti de posibilitatea
de a evita stocarea Cookies prin intermediul unei setari corespunzatoare a software-ului
dumneavoastra de navigare; totusi, in aceasta situatie, acest lucru poate sa conduca la
imposibilitatea de utilizare integrala a tuturor functiilor oferite de aceasta pagina de
internet.

Navigarea pe site-ul nostru web cu furnizarea datelor cu caracter personal

Atat timp cat ne comunicati pe pagina noastra datele dumneavoastra cu caracter
personal (de exemplu, numele, adresa sau adresa de e-mail) in mod voluntar sau in
cadrul inregistrarii pentru domeniul partener ALEXIANA GROUP, acestea nu vor fi
transmise mai departe catre un tert, fara acordul dumneavoastra expres, respectiv in
lipsa unui acord legal.

Daca va inregistrati pentru domeniul partener ALEXIANA GROUP, se incheie un
contract intre companie si dumneavoastra cu privire la stocarea si disponibilitatea
profilurilor respective.

In acest caz, compania noastréa prelucreaza datele dumneavoastra in temeiul articolului
6 b) din UE-RGPD pentru indeplinirea unui contract intre companie si dumneavoastra
sau conform articolului 6 a) din RGPD in baza consimtamantului dumneavoastra.
Prelucrarea are loc cu scopul de a indeplini servicii contractante si pentru procesarea
ordinelor de plata, de a expedia servicii si produse reglementate contractual, de



a transmite datele dumneavoastra de contact catre intreprinderile de logistica pentru
livrarea marfurilor, precum si de a trimite informatii interesante despre produse si
campanii.

Datele dumneavoastra vor fi transmise in cadrul companiei noastre pentru incheierea
contractelor sau pentru adoptarea deciziilor de catre persoanele implicate.

Orice transmitere suplimentara catre terti, care nu este acoperita de cerintele legale, se
va efectua numai cu consimtaméntul dumneavoastra expres.

Nu exista un sistem automat de luare a deciziilor.

Prelucram datele dumneavoastra atat timp cat sunt necesare pentru indeplinirea
contractului nostru, a prevederilor legale aplicabile sau in baza motivului pentru
transferul de date. Tn principiu, nu are loc o stergere pe cont propriu a datelor cu
caracter personal stocate de dumneavoastra in sectiunea dedicata partenerilor
ALEXIANA GROUP, prin intermediul companiei noastre.

Cu toate acestea, aveti in orice moment posibilitatea de a va modifica propriile date din
profilul dumneavoastra. O stergere completa a datelor dumneavoastra cu caracter
personal stocate, are loc la cerere, in cadrul profilului dumneavoastra, prin intermediul
adresei de e-mail (prin intermediul specificarii numelui dumneavoastra de utilizator) la
adresa de e-mail gdpr@alexiana.ro, in masura in care stocarea ulterioara a acestor
date nu este permisa in temeiul unei autorizari.

Documentele comerciale sunt arhivate in conformitate cu termenele legale de arhivare
si ulterior sunt sterse cu respectarea cerintelor privind protectia datelor.

Utilizarea furnizorilor de servicii externi
Noi colaboram impreuna cu furnizori de servicii, care prelucreaza datele specificate la
solicitarea noastra.

Acest demers se realizeaza exclusiv in concordanta cu dreptul respectiv de protectie
a datelor. Am incheiat cu furnizorii nostri de servicii, in special, acorduri cu privire la
prelucrarea datelor la solicitare, care respecta cerintele articolului 28 din UE-RGPD.

Drepturile dumneavoastra:

Conform RGPD, aveti urmatoarele drepturi:

+ Dreptul la informatii asupra prelucrarii datelor dumneavoastra

Aveti dreptul de a solicita accesul la informatiile dumneavoastra, daca si in situatia in
care orice date personale ale dumneavoastra au fost prelucrate de ALEXIANA GROUP.

Aveti dreptul la urmatoarele informatii:

e scopurile prelucrarii



o categoriile de date cu caracter personal, care au fost prelucrate

« destinatarii sau categoriile de destinatari, carora le-au fost divulgate deja datele
cu caracter personal sau care urmeaza a fi divulgate.

e daca este posibil, durata stabilita de stocare a datelor dumneavoastra cu
caracter personal sau, daca acest demers nu este posibil, criteriile pentru
stabilirea acestei durate;

o daca datele dumneavoastra cu caracter personal nu au fost colectate de la
dumneavoastra, toate informatiile disponibile despre provenienta datelor

o existenta unui proces automatizat de adoptare a deciziilor, inclusiv stabilirea
profilului, Tn conformitate cu articolul 22 din UE-RGPD si - cel putin in aceste
cazuri - informatii relevante despre logica implicata, precum si despre domeniul
de aplicare si efectele prevazute ale unei asemenea prelucrari asupra
dumneavoastra.

Va punem la dispozitie o copie a datelor dumneavoastra cu caracter personal, care fac
obiectul prelucrarii. Daca avem indoieli intemeiate cu privire la identitatea persoanelor
care solicita informatii, vom solicita informatii suplimentare pentru recunoasterea
identitatii persoanelor vizate.

Dreptul la rectificarea datelor

Aveti dreptul sa solicitati rectificarea imediata a respectivelor date cu caracter personal
incorecte. Avand in vedere scopurile prelucrarii, aveti dreptul de a solicita completarea
datelor cu caracter personal incomplete - inclusiv prin intermediul unei declaratii
suplimentare.

Dreptul la stergerea datelor

O stergere a datelor dumneavoastra cu caracter personal are loc in cazul in care
sustineti o cerere de anulare in scris, iar drepturile sau obligatiile de stocare legale nu
contravin acestei situatii. In mod suplimentar, compania noastra sterge datele
dumneavoastra cu caracter personal in toate situatiile in care datele nu mai sunt
necesare pentru indeplinirea scopului aferent pastrarii sau cand stocarea acestora nu
este permisa din motive legale suplimentare, iar stergerea acestora nu contravine
termenelor legale de arhivare.

Dreptul la restrictionarea prelucrarii

Aveti dreptul sa solicitati o restrictionare a prelucrarii datelor dumneavoastra cu caracter
personal, in cazul in care nu este asigurata corectitudinea datelor dumneavoastra cu
caracter personal,si, in mod implicit, durata permisa de ALEXIANA GROUP pentru

a verifica corectitudinea datelor dumneavoastra cu caracter personal.

In mé&sura in care prelucrarea este ilegala si refuzati stergerea datelor dumneavoastra
cu caracter personal, iar in loc de aceasta ne solicitati restrictionarea utilizarii datelor
dumneavoastra cu caracter personal, vom da curs solicitarii dumneavoastra.

Astfel, stergerea datelor nu are loc nici dacd acestea ne sunt necesare pentru
afirmarea, exercitarea sau apararea propriilor drepturi sau daca v-ati opus prelucrarii in
conformitate cu articolul 21 alineatul 1 din UE-RGPD , atat timp cat nu este inca stabilit,
daca motivele intemeiate ale ALEXIANA GROUP prevaleaza in raport cu motivele
dumneavoastra.



Dreptul la opozitie fata de prelucrarea datelor

Aveti dreptul sa va opuneti in orice moment prelucrarii datelor dumneavoastra cu
caracter personal, care are loc in temeiul articolului 6 din UE-RGPD. Tn acest caz
ALEXIANA GROUP nu mai prelucreaza datele dumneavoastra cu caracter personal,
exceptand situatia in care putem dovedi ca avem motive legitime imperative pentru
prelucrarea acestora, care prevaleaza in raport cu interesele, drepturile si libertatile
persoanei vizate sau n situatia in care prelucrarea este destinata valorificarii, exercitarii
sau apararii drepturilor.

Dreptul la portabilitatea datelor

Aveti dreptul de a obtine datele cu caracter personal respective, pe care
dumneavoastra ni le-ati pus la dispozitie, intr-un format structurat, accesibil si care sa
permita citirea electronica si sa transferati aceste date unei alte persoane responsabile
prin intermediul nostru, fara constrangeri. Este necesar ca prelucrarea fie efectuata in
temeiul unui consimtamant in conformitate cu articolul 6 sau articolul 9 din UE-RGPD
sau al unui contract, iar prelucrarea sa aiba loc prin intermediul procedurilor
automatizate. in mod suplimentar, aveti dreptul s& transferati datele cu caracter
personal direct de la ALEXIANA GROUP catre o alta structura responsabila, in masura
in care acest demers este posibil din punct de vedere tehnic.

Dreptul la revocarea consimtamantului oferit de dumneavoastra cu efect

pentru viitor

Puteti revoca consimtamantul acordat in orice moment, cu efect pentru viitor. Pentru

0 revocare, contestare sau accesare a datelor, nu sunt generate costuri. Va rugam sa
transmiteti revocarea la adresa de e-mail gdpr@alexiana.ro

Dreptul de a formula reclamatie la autoritatea de reglementare a protectiei datelor
In cazul in care considerati c& prelucrarea datelor dumneavoastra personale contravine
reglementarilor aplicabile privind protectia datelor, aveti dreptul, in orice moment,
conform articolului 77 din UE-RGPD, sa depuneti o plangere la autoritatea de
supraveghere responsabila pentru landul dumneavoastra.

DECLARATII SUPLIMENTARE PRIVIND PROTECTIA DATELOR PENTRU
SERVICIILE UNOR TERTE PARTI UTILIZATE PE SITE-UL NOSTRU WEB

Declaratie privind protejarea datelor pentru serviciul de analiza web Google Analytics
Aceasta pagina de Internet utilizeaza Google Analytics, un serviciu de analiza web pus
la dispozitie de Google Inc. (,Google”). Google Analytics utilizeaza asa-numitele
,Cookies”, ceea ce inseamna fisiere text, stocate pe calculatorul dumneavoastra si care
permit efectuarea unei analize a utilizarii site-ului web. Informatiile generate prin
intermediul Cookie cu privire la utilizarea de catre dumneavoastra a acestui site web,
sunt transmise de regula unui server Google din SUA, unde sunt stocate. Am activat
optiunea de anonimizare a IP-ului. Pe acest site web, adresa dumneavoastra |IP este
astfel scurtata in prealabil pe teritoriul statelor membre ale Uniunii Europene sau in alte
state semnatare ale Acordului privind Spatiul Economic European ulterior, de catre
Google. Numai in situatii exceptionale adresa IP completa este transmisa catre un
server Google din SUA, unde este scurtata. La solicitarea administratorului acestui site



web, Google va utiliza aceste informatii pentru a evalua modul de utilizare a acesteia de
catre dumneavoastra, pentru a intocmi rapoarte cu privire la activitatile la nivelul site-
ului web si pentru a presta alte servicii asociate utilizarii site-ului web si a internetului in
raport cu administratorul paginii de internet.

Adresa IP comunicata in cadrul Google Analytics de catre browser-ul dumneavoastra
nu este asociata de Google cu alte date. Dispuneti de posibilitatea de a evita stocarea
Cookies prin intermediul unei setari corespunzatoare a software-ului dumneavoastra de
navigare; va atragem insa atentia asupra faptului ca, in aceasta situatie, ar putea exista
imposibilitatea de utilizare integrala a tuturor functiilor oferite de aceasta pagina de
internet. In mod suplimentar, dispuneti de posibilitatea de a impiedica colectarea de
catre Google a datelor generate de Cookie si a celor referitoare la utilizarea
dumneavoastra a site-ului web (inclusiv adresa dumneavoastra IP), precum si
prelucrarea acestor date de catre Google prin descarcarea si instalarea plugin-ului de
browser, disponibil la urmatorul link: http://tools.google.com/dipage/gaoptout.
Este aplicat un Opt-Out-Cookie care impiedica colectarea viitoare a datelor
dumneavoastra la accesarea acestui site web.
Informatii suplimentare cu privire la conditile de utilizare si protectia datelor sunt
disponibile la http://www.google.com/analytics/terms/gb.html ,respectiv
la https://policies.google.com.

Va atragem atentia asupra faptului ca, acest site web, Google Analytics a fost extins cu
codul ,anonymizelp®, pentru agaranta o colectare anonimizata a adresei
dumneavoastra IP (asa-numitele IP-Masking).

Sistemul Tag Manager de la Google

Google Tag Manager este un serviciu oferit de Google Inc. (,Google®) prin intermediul
caruia se pot genera, actualiza si gestiona tag-uri.

Tag-urile reprezinta elemente de cod de mici dimensiuni de pe site-ul nostru web, care,
printre altele, au rolul de a masura traficul si conduita vizitatorului si de a determina
efectele publicitatii online si ale canalelor sociale.

Atunci cand vizitati site-ul nostru web, configuratia de tag-uri este trimisa catre browser-
ul utilizatorului. Acestea contin astfel instructiuni cu privire la numarul de tag-uri care
trebuie initiate.

Functia propriu-zisa nu colecteaza date cu caracter personal.

Cu toate acestea, functia asigura initierea altor tag-uri, care, in anumite situatii,
colecteaza date.

Pentru informatii suplimentare cu privire la privire la principiul de functionare al Google
Tag Manager, consultati: https://support.google.com/tagmanager/ si Politicile de
utilizare: https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html.

Declaratie privind protejarea datelor pentru functia ,Google Remarketing“ si functia
,Grupuri tinta similare” a Google Inc.
Acest site web utilizeaza sistemul de remarketing, respectiv functia ,Grupuri tinta


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/
https://support.google.com/tagmanager/answer/2772432?hl=de&topic=2574304&ctx=topic
https://www.google.de/tagmanager/use-policy.html

similare” a Google Inc., Amphitheatre Parkway, Nr. 1600, Mountain View, CA 94043,
Statele Unite ale Americii (,Google®).

In acest mod puteti receptiona in mod concentrat publicitate, in cadrul careia se
regasesc anunturi personalizate si bazate pe categorii de interese, atunci cand vizitati
alte site-uri web din ,Reteaua de display Google”. ,Google Remarketing”, respectiv
functia ,Grupuri tinta similare’utilizeaza pentru aceasta asa-numitele ,Cookies”, adica
fisiere text, care sunt stocate pe calculatorul dumneavoastra si care permit efectuarea
unei analize a utilizarii site-ului web.

Prin intermediul acestor fisiere text, sunt colectate atadt date despre Vvizitele
dumneavoastra pe site, cat si datele anonimizate cu privire la utilizarea acestuia. Datele
cu caracter personal nu sunt stocate in acest context. Daca accesati un alt site web din
asa-numita ,Retea de display Google”, este posibil sa vizualizati anunturi publicitare
care ar putea include categorii de produse si informatii accesate anterior pe site-ul
nostru. Dispuneti de posibilitatea de a evita ,Google Remarketing”, respectiv functia
,Grupuri tinta similare” prin impiedicarea salvarii modulelor Cookies, prin intermediul
setarii corespunzatoare a software-ului dumneavoastra de navigare.

Va atragem insa atentia asupra faptului ca, in aceasta situatie, ar putea aparea
imposibilitatea de utilizare integrala a tuturor functiilor oferite de aceasta pagina de
Internet.

De asemenea, dispuneti de posibilitatea de a impiedica colectarea de catre Google
a datelor inregistrate de Cookie si acelor care se refera la utilizarea de catre
dumneavoastra a site-ului, precum si de aevita prelucrarea acestor date de catre
Google, prin descarcarea si instalarea plugin-ului pentru browser disponibil la urmatorul
link: https://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de. Tn mod suplimentar, puteti
dezactiva utilizarea fisierelor Cookies de catre furnizorii terti, prin accesarea paginii de
dezactivare a Network Advertising Initiative la link-ul
http://www.networkadvertising.org/choices/ si sa puneti in aplicare informatiile
suplimentare enumerate acolo privind optiunea Opt-Out. Declaratia privind protejarea
datelor de la Google cu privire la remarketing, precum si informatii suplimentare despre
acestea sunt disponibile la: www.google.com/privacy/ads/.

Declaratie privind protectia datelor pentru functia ,,Google AdWords Conversion-
Tracking” a Google Inc.

Acest site web utilizeaza functia ,Google AdWords Conversion-Tracking” a Google Inc.,
Amphitheatre Parkway, Nr. 1600, Mountain View, CA 94043, Statele Unite ale Americii
(,Google®). Functia Google AdWords Conversion-Tracking utilizeaza asa-numitele
,Cookies”, ceea ce inseamna fisiere text, care sunt stocate pe calculatorul
dumneavoastra si care permit efectuarea unei analize a utilizarii site-ului web. Modulele
Cookies sunt valabile maxim 90 de zile. Datele cu caracter personal nu sunt stocate n
acest context. Atat timp cat modulul Cookie este valabil, atat Google cat si compania


http://www.google.com/privacy/ads/

noastra poate identifica in calitate de operatori ai site-ului web, daca dumneavoastra ati
dat click pe un anunt si daca ati cautat o anumita pagina tinta (de exemplu, pagina de
confirmare a comenzii, abonarea la newsletter).

Aceste module Cookies nu pot fi urmarite pe mai multe site-uri web, de diferiti
participanti AdWords. Prin intermediul Cookie se pot realiza statistici de conversie n
functia ,Google AdWords”.

In cadrul acestor statistici, este colectat numarul de utilizatori care au accesat anunturile
noastre. Mai mult decat atat, este calculat numarul de utilizatori care au accesat o
pagina tinta, care este prevazuta cu functia ,Conversion-Tag”. Cu toate acestea,
statisticile nu contin date care ar putea conduce la identificarea dumneavoastra.
Dispuneti de posibilitatea de aimpiedica stocarea de Cookies pe hard-disk-ul
dumneavoastra, prin selectarea functiei ,nu accept Cookies” din setarile browser-ului
dumneavoastrd (in browserul MS Internet Explorer la ,Setari suplimentare> Optiuni
Internet> Protectia datelor> Setare”, iar in browser-ul Firefox la ,Setari suplimentare>
Setari > Protectia datelor> Cookies”); va atragem insa atentia asupra faptului ca, in
aceasta situatie, ar putea fi imposibila utilizarea integrala a tuturor functiilor oferite de
aceasta pagina de internet. Prin utilizarea acestui site web, declarati ca sunteti de acord
cu prelucrarea datelor colectate despre dumneavoastra de catre Google in modul si n
scopul mentionat mai sus. Pentru informatii suplimentare referitoare la modul in care
Google utilizeaza datele de conversie, precum si declaratia de protejare a datelor de la
Google, accesati link-ul:
https://support.google.com/adwords/answer/93148?ctx=tltp,http://www.google.de/policie
s/privacyl/.

Youtube

Pagina noastra de internet utilizeaza plugin-uri ale paginii YouTube administrata de
catre Google, pentru a reda clipuri de pe Youtube pe pagina noastra de internet.
Calitatea de administrator al paginilor este detinuta de catre YouTube, LLC, 901 Cherry
Ave., San Bruno, CA 94066, SUA. In situatia in care accesati una dintre paginile
noastre pe care este integrat un plugin YouTube, este stabilitd o conexiune cu serverele
YouTube. Cu aceasta ocazie, serverul YouTube este informat cu privire la paginile
noastre accesate de dumneavoastra.

In mod suplimentar, Youtube poate stoca diferit fisiere cookie pe terminalul
dumneavoastra. Cu ajutorul acestor fisiere cookie, Youtube poate obtine informatii cu
privire la vizitatorii paginii noastre de internet.

Aceste informatii sunt utilizate, printre altele, pentru a inregistra statistici video, pentru a
imbunatati conditile de folosire pentru utilizatori si pentru a preveni incercarile de
frauda. Fisierele cookies raman pe terminalul dumneavoastra pana la momentul la care
le stergeti. in situatia in care sunteti autentificat cu contul dumneavoastra de YouTube,
oferiti YouTube posibilitatea de a repartiza comportamentul dumneavoastra de navigare
direct profilului dumneavoastra personal. Puteti evita acest demers prin deconectarea



de pe contul dumneavoastra YouTube. Utilizarea YouTube se realizeaza in interesul
unei prezentari atractive a ofertelor noastre online. Acest aspect constituie un interes
justificat Tn sensul articolului 6 alineatul 1 litera f din Regulamentul General privind
Protectia Datelor. Puteti consulta informatii suplimentare cu privire la gestionarea
datelor de utilizator Tn declaratia de confidentialitate a YouTube la adresa:
https://policies.google.com/privacy.

Indicatie cu privire la buletinul de stiri(newsletter) si consimtamintele

Prin intermediul urmatoarelor indicatii, va vom informa despre continutul newsletter-ului
nostru, despre procedurile de inregistrare, expediere si evaluare statistica, precum si
despre drepturile dumneavoastra de a formula opozitie. Prin abonarea la newsletter-ul
nostru, declarati ca sunteti de acord cu receptionarea acestuia si cu procedurile
mentionate mai sus.

Continutul newsletter-ului:

Compania noastra trimite newsletter-uri si e-mailuri care contin informatii promotionale
(denumite in continuare "newsletter") numai cu consimtamantul destinatarului sau in
baza unui acordul legal. Continuturile colectate din cadrul unui abonament la newsletter
sunt esentiale pentru acordul utilizatorilor.

Tipul de abonament prin intermediul e-mailului ,Double-Opt-In” si inregistrarea:
Abonarea la newsletter-ul nostru are loc prin intermediul asa-numitei proceduri Double-
Opt-In. Aceasta inseamna ca receptionati un e-mail ulterior abonarii, in care vi se
solicita confirmarea acesteia. Aceasta confirmare este necesara pentru ca nicio
persoana cu adrese de e-mail straine sa se poata abona. Abonarea la newsletter este
supusa unui protocol, pentru ca procesul de abonare sa fie realizat in conformitate cu
cerintele legale. Din aceasta categorie face parte stocarea momentului abonarii si
confirmarii, precum si adresa IP. in acelasi mod, sunt inregistrate modificarile datelor
dumneavoastra stocate, de catre serviciul MailChimp.

Date de abonare:

Pentru a va abona la un newsletter, este suficient ne comunicati adresa dumneavoastra
de e-mail. Tn mod suplimentar, colectdm date suplimentare, precum numele si
prenumele, tara si grupul de clienti din care faceti parte. Aceste informatii sunt destinate
exclusiv personalizarii si segmentarii newsletter-ului.

Evaluare si analize statistice:

Newsletter-urile contin un asa-numit ,web-beacon”, ceea ce inseamna un fisier de
marimea unui pixel, care este accesat de pe serverul Alexiana.ro la deschiderea
newsletter-ului nostru. In cadrul acestei accesari, sunt colectate initial informatii tehnice,
precum informatii despre browser si sistemul dumneavoastra, precum si adresa
dumneavoastra IP si momentul accesarii.



Aceste informatii sunt utilizate pentru imbunatatirea tehnica a serviciilor prin intermediul
datelor tehnice sau a grupurilor tinta, precum si a comportamentului dumneavoastra de
citire Tn baza locatiilor de accesare (care pot fi determinate cu ajutorul adresei IP) sau al
datelor de accesare.

De asemenea, evaluarile statistice includ si identificarea momentului de accesare
a newsletter-urilor, precum si a link-urilor accesate.

Din considerente tehnice, aceste informatii pot fi asociate destinatarilor individuali ai
newsletter-urilor. Cu toate acestea, nici intentia noastra, nici cea a Alexiana.ro nu este
aceea de a monitoriza utilizatorii individuali. Analizele ne ajuta insa sa recunoastem
obiceiurile de citire ale utilizatorilor nostri si sa adaptam continuturile noastre in functie
de acestea sau sa expediem o varietate de continuturi conform intereselor utilizatorilor
nostri

Temeiuri legale Regulamentul general privind protectia datelor:

Conform prevederilor Regulamentului general privind protectia datelor (RGPD), care a
intrat in vigoare incepand cu data de 25 mai 2018, va aducem la cunostinta faptul ca
acordurile cu privire la expedierea newsletter-ului la adresele de e-mail inregistrate sunt
exprimate in temeiul articolului 6 alineatul 1 litera a, 7 din RGPD.

Utilizarea serviciului de e-mail marketing noutati@e-alexiana.ro, realizarea evaluarilor si
analizelor statistice, precum si inregistrarea procedurii de abonare au loc in baza
intereselor noastre justificate conform articolului 6 alineatul 1 litera f din RGPD.

Va atragem atentia in mod suplimentar asupra faptului ca aveti dreptul de a va opune,
in orice moment, prelucrarii ulterioare a datelor dumneavoastra cu caracter personal in
conformitate cu cerintele legale din articolul 21 RGPD.

Opozitia poate fi formulata in special impotriva prelucrarii in scopurile marketingului
direct.

Actualizarea acestei declaratii privind protejarea datelor

Ocazional, este posibil sa fie necesara o actualizare a acestei declaratii privind
protejarea datelor, de exemplu prin intermediul prevederilor legale sau administrative
noi, precum si in baza ofertelor noi de pe pagina noastrd de Internet. in acest caz, va
vom aduce la cunostintd acest lucru. In principiu, v recomandam sa accesati aceasta
declaratie privind protejarea datelor in mod regulat, pentru a verifica daca nu s-au
efectuat modificari in cadrul acesteia. Printre altele, puteti afla daca s-au efectuat
modificari prin actualizarea starii din partea de jos a acestui document.



Tiparirea si stocarea acestei declaratii privind protejarea datelor

Dispuneti de posibilitatea de a tipari si stoca direct aceasta declaratie privind protejarea
datelor, de exemplu prin intermediul functiei de tiparire, respectiv stocare din browser-ul
dumneavoastra



